
 

 

 
  

OBAVIJEST O OBRADI OSOBNIH PODATAKA 

U VEZI SA ZAPRIMANJEM PRIJAVE PUTEM SUSTAVA UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI 

Ovim dokumentom pružamo informacije o obradi osobnih podataka i pravima povezanim s tom obradom od strane voditelja 

obrade, društva METRANS ADRIA d.o.o., OIB: 29646543120, sa sjedištem u Rijeci, Dolac 3 (u daljnjem tekstu: Voditelj 

obrade). 

Preporučujemo Vam da obavijest pažljivo pročitate. Učinili smo sve da ista bude što razumljivija, no ako unatoč tome 

naiđete na nejasnoće, rado ćemo Vam objasniti pojedini pojam ili dio teksta. 

1. Tko obrađuje Vaše osobne podatke? 

Voditelj obrade je osoba koja određuje svrhe i sredstva obrade osobnih podataka, odnosno: 

društvo METRANS ADRIA d.o.o. 

OIB: 29646543120 

sa sjedištem u Rijeci, Dolac 3, 

upisano u sudski registar Trgovačkog suda u Rijeci,  

telefon: +386 5630 4022, 

e-pošta: goran.koper@metrans.sk. 

2. Kako i zašto se osobni podaci obrađuju? 

Pri obradi osobnih podataka postupamo u skladu s primjenjivim propisima, osobito s Općom uredbom o zaštiti osobnih 

podataka (u daljnjem tekstu: Uredba) i Zakonom o provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka (Narodne novine 42/2018).  

Davanje i obrada osobnih podataka provodi se u sljedeće svrhe: 

• zaprimanje i obrada prijava koje je podnio prijavitelj nepravilnosti putem sustava unutarnjeg prijavljivanja 

nepravilnosti u skladu s odgovarajućim odredbama Zakona o zaštiti prijavitelja nepravilnosti (Narodne novine 

46/2022, 136/2025),  

• vođenje evidencije podataka o zaprimljenim prijavama u skladu sa Zakonom o zaštiti prijavitelja nepravilnosti, 

• ispunjavanje ostalih obveza koje Voditelju obrade propisuje Zakon o zaštiti prijavitelja nepravilnosti ili drugi 

primjenjivi propisi. 

Osobni podaci za navedene svrhe obrađuju se zbog nužnosti takve obrade radi ispunjenja zakonske obveze koja proizlazi 

iz primjenjivih odredbi Zakona o zaštiti prijavitelja nepravilnosti. 

Osobni podaci čuvaju se samo onoliko dugo koliko je potrebno za ostvarenje svrhe obrade, u skladu sa zakonom 

propisanim obvezama arhiviranja i čuvanja dokumentacije. 

 

Osobni podaci brišu se bez odgode nakon što svrha (ili pravni temelj) obrade prestane postojati ili po isteku roka u kojem 

čuvamo podatke. 
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Prijave zaprimljene putem sustava unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti, kao i pripadajuću dokumentaciju, čuvamo u 

evidenciji tri godine od dana njihova zaprimanja. 

Pri obradi osobnih podataka za navedenu svrhu ne smije doći do automatiziranog odlučivanja ni profiliranja. 

3. Koje osobne podatke obrađujemo? 

Obrađujemo sljedeće osobne podatke: ime, prezime i prebivalište prijavitelja nepravilnosti, kao i druge podatke iz kojih se 

može utvrditi identitet prijavitelja nepravilnosti, ako su nam ti podaci poznati. 

 

Također, obrađujemo osobne podatke osobe protiv koje je prijava podnesena, ako je njezin identitet poznat. 

Ovisno o sadržaju prijave, mogu se obrađivati i druge kategorije osobnih podataka, uključujući posebne kategorije osobnih 

podataka u smislu članka 9. stavka 1. Uredbe. 

4. Kako štitimo osobne podatke? 

Možete biti potpuno sigurni da s osobnim podacima postupamo s dužnom pažnjom i u skladu s važećim propisima. Osobne 

podatke štitimo u najvećoj mogućoj mjeri, sukladno dostupnoj tehnologiji i našim internim standardima sigurnosti. 

5. Kome još pružamo osobne podatke i zašto? 

Osobni podaci ne pružaju se trećim stranama, osim ako to ne predstavlja zakonsku obvezu ili je to nužno radi postupanja 

po nalogu nadležnih tijela.  

6. Koja su Vaša prava u vezi s osobnim podacima? 

U vezi s Vašim osobnim podacima koje obrađujemo, imate sljedeća prava koja možete ostvariti prema nama kao Voditelju 

obrade, u skladu s uvjetima utvrđenim Uredbom: 

• pravo na potvrdu obrađujemo li Vaše osobne podatke i pravo na pristup osobnim podacima koji se na Vas odnose, 

• pravo na ispravak ili dopunu Vaših osobnih podataka ako su isti netočni ili nepotpuni, 

• pravo na brisanje ili ograničenje obrade ako su ispunjeni zakonski uvjeti,  

• pravo na prigovor na obradu osobnih podataka, 

• pravo na prijenos osobnih podataka drugom voditelju obrade. 

Ostvarivanje prava na pristup osobnim podacima može biti ograničeno u skladu s člankom 23. Uredbe. 

Svoja prava možete ostvariti putem pisanog ili elektroničkog zahtjeva upućenog Voditelju obrade na gore navedene 

kontaktne adrese. 
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Ako smatrate da je obrada Vaših osobnih podataka protivna zakonu, imate pravo podnijeti pritužbu nadzornom tijelu, prema 

sljedećim podacima: 

Agencija za zaštitu osobnih podataka (AZOP) 

Ulica Metela Ožegovića 16 

10 000 Zagreb 

www.azop.hr 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


